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Tisztelt Képvisel6 Testiilet!

A gvermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997 évi XXXI tv. 96.§-a eldirja, hogy a helyi
onkormanyzat a gvermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol évente atfogd értékelést
készitsen. E tandcskozas célja, hogy az észleld jelzd rendszer munkdjarol készitett irasos tajékoztatd tjan
értékelje a jelzorendszer éves mikadését, illetve a telepiilés szocidlis és gyermekvédelmi helyzetének
bemutatdsa, fejlesztési irdanyainak meghatarozasa. Feladata, hogy rdiranyitsa a figyelmet a hianyzo
ellatasi formakra, az észlelt, helyi rendszerszintli hibdkra.

A fenti tdrvény, és a gyamhatosagrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149 /
1997. (IX. 10.) kormanyrendelet megallapitja azokat a szabalyokat, melyek szerint az &nkormanyzatok
a gyermekek védelmérdl meghatarozott ellatasokkal, intézkedésekkel segitséget nyujtanak a
gvermekek jogainak védelméhez, a sziildi kotelességek teljesitéséhez, a veszélyeztetettség

megel6zéséhez és megsziintetéséhez, a hianyzo sziiléi gondoskodas potlasahoz.
A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasrol

2016. januar 1. napjatdl hatalyos jogszabaly mddositasok alapjan, a gyermekjoléti szolgaltatas a
csaladsegitéssel egy szolgdltatd — csalad és gyermekjoléti szolgalat — keretében miikodtethetd. Ezen
okbol kifolyolag 2016. januartol, Mindszentkalla teleptilésen a csaladsegitd egy személyben vegezte

ezeket a feladatokat.
2016. januar 1. napjaval hatalyba 1ép6 szabalyozas szamos 1j elemet vezetett be a hatékonyabb

jelzorendszeri munka érdekében. Az (j szabalyozas egyértelmiivé tette. hogy a jelzbrendszer
egyetemes, amely kiterjed mind a gyermekre, mind pedig a felnéttekre. Kotelezd érvényt protokoll
segiti a jelzdrendszer tagjait feladataik ellatasaban. A csalad- é€s gyermekjoléti szolgaltatas altal
mikodtetett észlelo- és jelzérendszer folyamatairdl késziilt protokoll atdolgozott kiadasa, 2024.

marcius 15, napjatol alkalmazando. mely megkiildésre kertilt ellatasi teriiletiink ¢észleld- és

jelzorendszeri tagjainak.

A gvermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szolgaltatas, amely
a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermekek testi ¢s lelki
egészségét. a csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermekek veszélyeztetettségeének
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermekek
visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata tobbek kozott szervezési. szolgaltatasi ¢s gondozasi feladat. A



Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitdje, folyamatosan figyelemmel kiséri a
teleptilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét, veszélyeztetettségét, kapcsolatot tart a
gyermekekkel ¢és meghallgatja panaszaikat, segit azok orvosldsaban. A védelembe vett
gyermekrél a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserével koézdsen, gondozasi-
nevelési tervet készit, és az alapjan dolgozik. Segit a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi
feladatainak ellatasaban. szorosan egytttmiikodik az intézménnyel. A csaladsegités a szocidlis vagy
mentalhigiénés problémak. illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok
szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az
¢letvezetési képesség megorzése céljabdl nydjtott szolgaltatas.

A csaladsegité szolgaltatas az egyének és csalidok életvezetési képességének megorzése és az

egyének ¢€s esaladok életében jelentkezo problémak megsziintetése érdekében:

- Az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara tdjékoztatdst nydjt a pénzbeli és természetbeni
ellatasokrdl, illetve az ezekhez vald hozzdjutas lehetdségeirol, tovabba tajékoztatast nyujt a szocialis
szolgaltatasokrol és megszervezi az ezekhez valod hozzajutast.

- Szocialis, ¢letvezetési, és mentalhigiénés tanacsadast nyujt, szervez.

- Csaladgondozassal eldsegiti a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasat.

- Segiti a Kozpont altal mikodtetett Specialis szolgaltatasokhoz valé hozzaférést: pszichologiai
tanacsadas, par €s csaladkonzultacio (csaladterapia), mediacio. mentor szild szolgaltatas-autizmus
specifikus, 6vodai és iskolai szocialis segités, készenléti szolgalat, kapcsolattartasi tigyelet.

- Tanacsadast nyujt, tartés munkanélkiliek, fiatal munkanélkiiliek, adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizd6k, fogyatékkal ¢élék, kronikus betegek, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek,
kabitdszer problémaval kiizdok. illetve egyéb szocidlisan rdszorult személyek és csaladtagjaik
szamara.

- Kezdeményezi az 6nsegitd csoport megalakulasat.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat, Mindszentkalla telepiilésen végzett munkaja

A gyermek allamilag garantalt védelmi rendszerének része a gyermekjoléti szolgaltatas, mely helyi
szinten hivatott a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésére. kezelésére és megsziintetésére.

A gyermekjoléti szolgdltatast a Balaton-felvidéki Szocialis €s Gyermekjoléti Szolgalat latja el
Mindszentkalla telepiilésen.

Az Intézmény, tevékenysége soran, plakatokon, szorolapokon tajékoztatta a telepiilés lakossagat a
gyermekjoléti szolgaltatasrol, a csaladsegitd személyérdl, elérhetoségérdl, illetve a fogadoorak

rendjérol.



Az Intézménynél a csaladsegitd tevékenységet, Mindszentkallan, 2018. januar 1-e ota latom el. A
telepiilésen él6k szamara heti rendszerességgel. fogadoorakat tartottam.

A fogaddordk helye és ideje:

> minden héten, hétfon: 8:30-9:30 oraig a Polgarmesteri Hivatal épliletében

Intézményiink tapolcai székhelyén:

- minden pénteken: 8 — 10 oraig.

A fogadoordk célja, hogy a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas, mindenki szamara kodzvetleniil is
elérhetd legyen a telepiilésen. A fogaddora ideje alatt a hozzam fordulo kliensek részére problémaik
megoldasaban tanacsadast, valamint hivatalos tigyeik intézésében segitséget nyujtok.

2024. évben a fogadoorikon, Mindszentkalla telepiilésen egy alkalommal tortént személyes

megkeresés.
Gondozasi tevékenység 2024. évben
s Egyszeri alkalommal
, Alapellatasban 5 ; : s
Eletkor tirténd gondozds Védelembe vétel megjelent Osszesen
0—5 éves - - = 0
6—13 éves 1 - - 1
14— 17 éves - - - 0
Gyermekek szama | - - - 0
Csaladok szama 1 0 0 1

A 2024. évben a fenti tablazat alapjan egy csalad 1 gyermekével tortént szocialis segité munka a
gyermekjoléti alapellatas keretében.

2024. évben elrendelt védelembevétel egy gyermek esetében volt.

Szocidlis valsaghelyzetben l1évié varandés anya problémaival kapesolatosan jelzés nem érkezett,

ilyen iranyu szocialis segité munka nem tortént.
Gyermek- és fiatalkora biinelkdvetdkkel kapcsolatban, jelzés nem érkezett, ilyen iranyu szocialis

segité munka nem tortént.
Csaladjabol Kkiemelt gyermek vér szerinti sziilojénél, a gyermek visszahelyezése. illetve

kapcsolattartasuk segitése érdekében, nem tortént szocidlis segitd munka.



Egyiittmiikodési . ; . AL )
; sllapodss Tanacs adottként | Egyszeri alkalommal | |
Eletkor megﬁ.l' p megjelent megjelent Osszesen
alapjin
18 — 34 éves - - -
3561 éves 1 - | 2
62 éves és idosebb | - - 1 0
Osszesen 1 - 2 3

2024. évben a fenti tiablazat alapjan odsszesen 3 felnétt koru vette igénybe az intézményiink

altal biztositott csaladsegito és gyermekjoléti szolgaltatast.

A esaldadsegités sordn, jellemzden a kovetkezd problémdkkal taldlkoztam:
- Eletviteli problémék.
- Gyermeknevelési problémak.

-Ugyintézésben segitségkérés

A csalad és gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységeinek szama 2023. évben

Megnevezés Szakmai tevékenység szima
1. Informacionyujtas 1

2. Tanacsadas 4

3. Segito beszélgetés 1

4. Hivatalos iigyekben valé kozremiikiodés 2

5. Csaladlatogatas 4

6. Esetmegbeszélés =

7. Részvétel védelembe vételi targyalason

8. Szakmakozi megheszélés 6

Osszesen 18

A csaladlatogatasok soran cselekvési terv alapjan. informacionyujtassal, valamint segitd
beszélgetéssel ¢€s tanacsadassal segitettem a csaladban jelentkezd problémak ¢s nehézségek
megoldasat. A csaladlatogatasoknak ..ellendrz6™ funkcidja is van, az egylittmikodésben vallalt
feladatok tekintetében. Segitd beszélgetéssel igyekeztem aktivizalni, a kliensek felismerési
képességét problémaik gyodkereinek felismerésében, valamint az ezek lekiizdéséhez vezetd 1épések

¢s megoldasi modok kidolgozasaban.



Az észlelo-jelzorendszer szervezése, mitkodtetése

Az egyének, csaladok, gyermekek problémainak iddben torténd felismerése és azok mihamarabbi
enyhitése, megoldasa érdekében a szocidlis és gyermekjoléti szolgalat észleld- és jelzérendszert
miikodtet, mely lehetévé teszi mindazoknak a szakembereknek az egyttmiikddését, akik barhol,
barmilyen formdban kapcsolatba keriilnek a csaladokkal és a gyermekkel.

A gyermekek a védelmi rendszer keretében kiilonds figyelmet kell. hogy kapjanak, mivel
helyzetiiknél fogva, problémaikat onalloan jelezni csak részben, vagy egydltalan nem képesek. A
gyermeki jogok érvényre jutdsa, a gyermekek biztonsagos csaladban torténd nevelése érdekében az
1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol rogziti a jelzérendszer
tagjait, kotelezd egyiittmuikddésiiket, feladataikat a gyermek csalddban torténd nevelkedésének
elosegitése, a veszélyeztetettség megeldzése érdekében.

Az észleld és jelzbrendszer tagjai a kovetkezok:

- az egészségiigyi szolgaltatast nyujtok, igy kiilondsen a védéndi szolgalat, a haziorvos, a haz
gyermekorvos,

- a személyes gondoskodast nyujto szolgaltatok,

- a kdznevelési intézmények ¢s a szakképz6 intézmények,

- a rendorség,

- az ligy¢észség,

- a birosag,

- a partfogo felligyeldi szolgalat,

- az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek.

- a menekiilteket befogadd allomas. a menekiiltek dtmeneti szallasa,

- az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

- a foglalkoztatas-feliigyeleti hatdsag.

- a javitointézet,

- a gyermekjogi képviseld.

- a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard fovarosi és varmegyei kormanyhivatal,

- az allam fenntartoi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijeldlt szerv.

- a telepiilési onkormanyzat jegyzoje.

- a biintetés-végrehajtasi intézet,

- a biintetés-végrehajtasi partfogo feltigyeldk

A fenti intézmények és személyek kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a

szocidlis és gyermekjoléti szolgalatnal, illetve indokolt esetben kotelesek hatosagi eljarast



kezdeményezni és a gyermek csaladban torténd nevelésének eldsegitése, a veszélyeztetettség

megeldzése és megsziintetése érdekében, kitelesek egymadssal egyiittmiikddni.

Az ¢szlelo-jelzoérendszer képezi a szolgaltatas egyik alappillérét, mert az abban résztvevo
szakemberek révén. a sajat szaktertiletiikon fellelhetd, a csaladokkal és gyermekekkel kapcsolatos
problémak jelzése soran keriil a szolgélat latokorébe a megoldandd feladat. E jelzorendszer egyuttal
team munkat is jelent, mert a problémdak dsszetettsége miatt a megoldas is sokszor csak a

szakteriiletek egytittmiikodése soran valosulhat meg.

Mindszentkalla telepiilésen él6 személyekkel kapcsolatban, 2024. évben nem érkezett irasos

jelzés Intézményiinkhoz.

A szocialis és gyermekjoléti szolgalatok feladata a jelzérendszer miikédtetése, az esetmegbeszélések
¢€s az éves szakmai tanacskozasok megszervezése €s lebonyolitasa.
Mindszentkalla telepiilésen az illetékes jelzorendszeri tagok részére 2024, évben, az éves szakmai

tanacskozds megszervezésre keriilt, valamint tovabbi hat szakmak6zi megbeszélés megtartasara

keriilt sor.

A szakmakézi megbeszélések témuii:

- Gyermekjogi kérdések a csaladbol torténd kiemelés és védelembe vétel fokuszabol.
Gyermekvédelmi térvény modositasa
Eléado: Turi Renata, gyermekjogi képviseld
- Egytttmkddés megerdsitése adott szakmacsoporttal, Rendorség
Eldadok: Szakma csoportok munkatarsai
- A fogyatékossagiigyi tanacsado helye ¢s szerepe a szocialis ellatorendszerben™
Eldado: Vajainé Borsi Eszter, fogyatékossagligyi tanacsadd
- Egylttmiikddés megerositése adott szakmacsoporttal, Birdsag
Eldéadok: Szakma csoportok munkatarsai
- . Lélegzd kapcsolatok™ apolasa. A csaladterapia helye a gyermekvédelemben és a csaladok
segitésében.
Eldadok: Bogos Rita Zsuzsanna, csaladkonzulens. Wagner Edit csaladkonzulens jeldlt.
- Egylttmiikddés megerositése adott szakmacsoporttal, Védonok

Eloadok: Szakma csoportok munkatarsai



Szabadid6 szervezése, adomanyozas

A Balaton-felvidéki Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalat, a 2024. évben, immar tizenegyedik
alkalommal szervezett nyari tabort, a hatranyos helyzeti csaldadok gyermekei szamdra a nyari
sziinidOben.

A tavaly évi taboroztatds szintén az alapvetd higiéniai feltételek betartasa mellett az NNK
eldirasainak megfelelden lett szervezve és kivitelezve. Az eloirasok betarthatosiaga miatt, kisebb
gyermeklétszam taboroztatasara volt csak lehetdségiik.

A csaladokat el6re tdjékoztattuk a lehetdségrol és a tabor eldtti igényfelmérést koveten, a
gyermekek szamara legmegfelelobb és valtozatos programokat az Intézmény csalddsegitoi
osszeallitottak. A gyermekeket a kiilonbozo telepiilésekrdl oda €s vissza iranyba, az adott telepiilésen
miik6do falugondnoki szolgélat segitségével szallitottuk, az elére meghatdrozott tabori napokon.

A gyermekek feligyeletét, a jogszabalyi eléirasoknak megfelelé létszamban, az Intézmény
csaladsegitoi, és sziikség esetén Intézményvezetdje, egyéb szakképzett munkatarsa oldotta meg.

A nyari napkézis taborozasunkban, iskolaskoru gyermekek vettek részt. A programok soksziniiek
voltak, igy a résztvevd gyerekek nagyon jol érezték magukat, lehetdségiik nyilt olyan

foglalkozasokon részt venni, melyet a csaladjuk nehéz anyagi helyzete nem tett volna lehetové.

A tavalyi év programjai

2024. julius 8. napjan a Tapolcai Termalstrand volt taborunk elsé helyszine. A gyerekek nagy
érdeklddést mutatnak a fiirdds napok irant, a turdzassal ellentétben. Idén, ezért is vdlasztottunk
harom nap strandolast. A gyerekek oriiltek egymasnak, felidézték az el6z6 évi tdborok élményeit. A
mai napon is egy - két kotelez6 pihend és az ebéd kivételével a vizben toltotték az id6 nagy részet.
Az ebédet a Tapolcai Kozétkeztetétdl igényeltiik, kiszallitassal. Egyik medencébdl a masikba valo
futkoraszas, a csuzdakra vald felmészas és lecsuszas, a felndttek figyelmét is igénybe vette. A
gyerekek jol érezték magukat, elmondésuk alapjan mar nagyon varjak a kovetkezo strand napot, a
szerdat.

2024. julius 9. napjan Balatonfiired volt az uti cél, hazank egyik legnagyobb természeti kincsének
megtekintése. Ezen a napon vonattal utaztunk, a gyerekek kozben ismerkedtek, beszélgettek, a régi
baratsagok ujra kottettek. Reggeli €s kb. egy ora vonatozas utan ragyogd napsiitésben megérkeztiink
Balatonfiired vasutallomasra, ahonnan a Tagore sétanyon gyalogosan indultunk el a Bodorka
Balatoni Vizivilag Latogatd Kézpontba, ahol nagy akvariumokat, 2 terrariumot és egy kerti tavat
tekinthettiink meg. €éloben, szemtél - szembe taldlkozhattunk a vidék halaival, a par centiméteres

haltol, a Kozép Eurépa leghatalmasabb haldig. Magyarorszag védett allatai kozill is jo nc¢hany



megtalalhato volt itt (hiillok. kétéltiek). Az egyik akvariumban az Adria ¢élovilagaba is betekintést
nyerhettink.  Erintéképernyds, haromnyelvii informédciés monitorok segitségével hasznos
informaciohoz juthatott az érdekl6do. Végiil a vetitoteremben egy a Balaton élévilagat bemutato kis
film kertilt lejatszasra.

A t6bb mint harminc balatoni halfajjal valé ismerkedés utan, hatrahagyva a latogatokdzpont érdekes
vilagat, atsétaltunk a hajokikotohoz, ahol a Jokai hajoval egy dras balatoni hajozas kdvetkezett.

A hajokazast kévetden utba ejtettiik a Bagaméri fagylaltozot. ahol kedvezményes aron mindenki 2
gombdc fagylaltot fogyaszthatott el. Révid id6 alatt, sok élménnyel gazdagodva gyalogoltunk vissza
a balatonfiiredi vasutallomasra. A vonaton, a haza felé vezetd aton is jo hangulatban, az éimények
megosztasa kozepette érkeztiink be a tapolcai vasutallomasra. Itt a telepiilések falugondnokai vartak
¢s hazaszallitottak a gyerekeket.

2024. julius. 10. napjan tjra a tapolcai Termalstrandra latogattunk. A gyerekek nagyon vartak ezt a
napot. a reggelit kovetden nem lehetett visszatartani oket, mindenki fiirddni szeretett volna. Varjas
Judit festomiivész jovoltabdl a gyerekek egy fél oras foglalkozason vettek részt, ahol kiprobalhattak.,
egyesek be is bizonyithattdk festési tudasukat. tehetségiiket. Judit tiirelemmel €s szakértelemmel
vezette le a foglalkozast, mely eredményesnek bizonyult, ugyanis sok. szép ¢s érdekes balatoni kép
megfestése lett a végeredmény. A mai napon az ebédet a tapolcai Szanti Imre vallalkoz¢ altal
mukodtetett Frocesterasz vendéglatd egység biztositotta. Tobb doboz pizzat ajanlottak fel
téritésmentesen, melyet futarral ki is szallittattak nekiink a strandra. Szeretetteljes adomanybol
gyliméles felajanlas érkezett, elfogyasztasa utan Gjra flirdés kovetkezett. A medencékben
gyerekzsivaj, onfeledt nevetés kdvetkeztében jatszottak, cstzdaztak, uszkaltak gyerekeink, élvezve a

meleg viz, a medencék nyujtotta lehetdségeket.

2024. julius 11. napjan Lesencefalu teleptilés latta vendégiil kis csapatunkat. A gyiilekezd Nemesvita
telepiilésen volt, ahova a falugondnokok segitségével jutottunk el. Egy 4 kilométeres gyalogtura utan
egy tandsvényen keresztill érkeztiink meg Lesencefaluba. Els6 allomds a nemesvitai Kilato volt.
ahonnan gyonyori kilatas nyilt a Balatonra. A kilaté mellett felfedeztiink egy s6vénylabirintust, ahol
a kisebb gyerekek bujocskdzhattak, keresgették a kifelé vezetd utat. Reggelit kdvetden erddn
keresztiil indultunk el Lesencefaluba. A tandsvény bejardsa egy erdész vezetésével tortént, aki
kérdésekre ¢érdekes ¢és hasznos informaciokkal szolgalt. A nagy meleg ellenére elviselhetd volt a
gyalogtira, mivel az erdon keresztiil vezetett az Gt. Egy két és fél oras erdei séta megtétele utan
érkeztlink meg a lesencefalusi kultirhazba, ahol a polgarmester asszony és munkatarsai teritett
asztallal, szeretettel fogadtak. Egy kis pihend és hiisolés utan elkésziilt a finom ebéd. amit foztek
szamunkra. Két dnzetlen 1d6s holgy. faradsagot nem kimélve. finom buktat siitétt, a csapatnak. Az

ebédet kovetden vetélkedo, jatékok sora vette kezdetét, ahol gyerekeink jol teljesitettek, végil a



részvételért és iigyeskedésiikért jutalomban részesiltek. Ugyancsak egy szeretetteljes felajanlasbol
mindenki jégkrémet kapott. Ezen a napon is sok élménnyel gazdagodva koszontiink el kedves
vendéglatoinktdl. A mai napon is falugondnokaink szallitottak haza gyerekeinket otthonaikba.

2024. julius 12. napjat Gjra a Tapolcai Termdl Strandra terveztiik. A mai napon is a reggelit
kdvetden, gyerekeink tiirelmetlentil vartdk, hogy fiirddhessenek. Erre a napra beiktattunk egy
jatékos, ismeretterjeszt6 eldadast, szajapolassal és az egészséges életmoddal kapcsolatosan. Szaboné
Takacs Maria védoénd a gyerckeket bevonva, a szdjapolasrol, szemléltetd eszkozok segitségével
nagyon érdekes eldadast tartott. A gyerekek batran csatlakoztak a jatékhoz és 6rommel valaszoltak a
feltett kérdésekre. A jelentkezok jutalomban részesiiltek. Reméljiik, hogy maradandd €s hasznos
élménnyel gazdagodtak ezuttal is a gyerekek, és otthon is alkalmazni fogjdk a mindennapi ¢€letiik
soran. Az ebédet a tapolcai Kozétkeztet6tol rendeltiik meg kiszallitassal. A délutan folyaman egy
kedves csalad felajanlasabdl, édességet osztogathattunk a gyerekeknek.

Szerencséseknek mondhatjuk magunkat, hogy taborunk zaré napjat a gyermekek kedvenc

programjaval tolthettik.

Koszonjiik minden tdmogaténknak a segitséget, hogy ismételten megvalosithattunk egy tartalmas.
programokkal, élményekkel teli tdbort az ellatdsi teriiletiinkon €16 hatranyos helyzeti gyermekek
szamara.

A gyermekek elmondasaik alapjan, a szigoru eléirdsok és szabalyozasok ellenére 1s, nagyon
jol érezték magukat a taborozas soran, és remélik, hogy is hasonldan jo programokkal varjuk oket.

Intézményiink is igyekszik minden évben olyan programokat felajanlani, illetve szervezni a
gvermekek szamadra, ahol értékekkel és élményekkel gazdagodva tolthetik el szabadidejiiket.

Koszonjiik azon telepiiléseknek és tamogatdinknak, akik a tartalmas szabadidd eltdltéséhez
barmilyen forméban hozzajarultak. Koszonjik a falugondnokok rugalmassagat és egyiittmukddo
hozzaallasat.

Mindszentkalla telepiilésrol a 2024. évben egy gyermek sem vett részt a nyari napkozis taborban.

Adomanygyiijtés.

A kiilonbozo felajanldsoknak kdszonhetden az év soran 42 alkalommal tudtunk segiteni
raszoruld csaladoknak tartos élelmiszerrel, ruhanemuvel és jatékokkal, valamint babakocsival,
kisaggyal.

Karacsony eldtt meghirdettiik tartos élelemiszer, édesség, tisztalkoddsi- és tisztitoszer
gyljtési akcionkat, amelyre szintén sok felajanlas érkezett. Kezdeményezésiink Osszetalalkozott a
tapolcai DIEGO éaruhaz gyijtési akcidjaval, amely keretében az aruhazban leadott adomanyokat, az
intézményiink részére ajanlottak fel. 2024 évi gyljtéstik érdekessége volt, hogy kézzel festett

képekre is licitalhattak az érdeklodék és a befolyt Gsszeghoél, szintén tartos ¢élelmiszert és édességet



vasaroltak.

A Diego aruhaz 2024-ben 3. alkalommal segitette kezdeményezésével az intézmény ellatasi teriiletén
nehéz helyzetben €16 csaladokat, idoseket és fogyatékkal él6 személyeket.

Az osszegyiilt adomanyoknak koszonhetden 53 csomagot tudtunk Osszeallitani, melyeket még
karacsony elott eljuttatunk a raszorulok részére.

Adomanyozasi akcionkat Kisapati telepiilés is tamogatta. Helyben szervezett gyfijtés
keretében jo 4llapotban 1év6 ndi taskdkat toltottek meg az adomanyozok, noi tisztalkodasi szerekkel,
kozmetikumokkal és egyéb noi holmival. Az 8sszegy(jtott 35 nd tastat intézménylink részére
ajanlottak fel, amelyeket munkatarsaink még karacsony elétt eljuttattak az ellatasi teriiletlinkon €16
holgyek részére.

A Magyar Vordskereszt Zalahalapi szervezete is meg keresett benniinket, ,.Cipdsdoboz”
gylijtési akciojuk keretében. A szervezetnek készonhetéen mintegy 30 cipésdoboznyi ajandékot

tudtunk atadni 14 év alatti gyermekek részére karacsony elott.

Osszegzés

2024. évrdl is elmondhato, hogy a jelzérendszer tagjai és a gyermekjoléti szolgalat kozdtt jo a
kapcsolat. A jelzérendszer tagjai rendszeresen konzultdltak egymassal a csaladok helyzetérdl, a
gyermekekkel kapesolatban felmeriilé problémakrol, kdzosen probéltunk segitséget nyujtani ezek
megoldasdban. Ennek koszonhetden, az észlelo-jelzorendszeren, a lakossdgon, ill. a helyi
onkormanyzaton keresztiil, a gyermekekkel kapcsolatos problémak, veszélyeztetd tényezok idoben a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat tudomaséara jutnak, igy hatékony, idében megkezdett.
veszélyeztetettséget megel6z6 tevékenység indulhat a gyermekek megfeleld testi, értelmi, érzelmi és

erkélesi fejlodésének biztositasa érdekében.
A gyermekvédelem minden résztvevije tovabbra is igyekszik minden téle telhetét megtenni annak

érdekében, hogy a gyermekek egészséges testi, lelki, értelmi, érzelmi, erkolesi fejlédése megfeleld
legyen, veszélyeztetés esetén a veszélyeztetd tényezé mérsékelhetd, illetve megsziintethetdve valjon.
Egy valoban hatékony eszkozokkel rendelkezo és ..]ato™ rendszer miikddtetése. kidolgozasa tenné a

legtobbet a gyermekek ¢és fiatalok védelmének javitasa érdekében.

Tapolca, 2025. marcius 31.

Basass Lol
Cserei Rozalia
csaladsegito

Tovdbds e
Pordan Katalin
intézményvezetd
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